Sie sind kommunikativ, organisiert und behalten auch dann den Uberblick, wenn viel los ist? Dann
werden Sie Teil unseres Teams!

EPAMEDIA ist ein fiilhrendes Unternehmen fiir AuBenwerbung in Osterreich. Mit klassischen
Plakatflachen, digitalen Werbetrdgern und innovativen Werbel6sungen gestalten wir taglich die
Sichtbarkeit zahlreicher Marken im 6ffentlichen Raum.

Fir unseren Standort in Vorarlberg suchen wir eine engagierte, kommunikative Personlichkeit, die mit
Organisationstalent, Serviceorientierung und Eigeninitiative unser regionales Vertriebsteam verstarkt.

Sales Innendienst & Customer Service Manager
(all genders)

Was wir bieten
e Ein vielseitiges und verantwortungsvolles Aufgabengebiet in einem stabilen, erfolgreichen
Unternehmen
e Vollzeitstelle 100%, 38,5 Wochenstunden
e Eine dynamische, wertschatzende Unternehmenskultur
e Freuen Sie sich auf einen modernen Unternehmensstandort
e Ein freundliches Team und ein kooperatives Miteinander auf Augenhéhe
e Umfassende Einschulung— damit Sie sich von Anfang an gut aufgehoben fiihlen
e Flexibles Arbeiten durch Gleitzeit — um Job und Freizeit unter einen Hut zu bringen
e  Mdglichkeit zum Homeoffice

lhre Aufgaben
e Verkauf unserer klassischen und digitalen AuRenwerbeprodukte telefonisch und per Mail
e Planung und Betreuung der AuRenwerbekampagnen in enger Zusammenarbeit mit dem
Sales Team vor Ort
e Betreuung und Beratung von Neu- und Bestandskunden im Hinblick auf
o idealen Medienmix
o effiziente Budgetausschopfung
o Zielgruppenaussteuerung zur Erreichung der kundenindividuellen Zielsetzungen
e Erstellung mallgeschneiderter Angebote und deren Nachverfolgung inkl. Abschluss
e Eigenstandige Bearbeitung von Kundenanfragen
o Selbststandige Uberwachung von Deadlines, und Lieferfristen



e Sicherstellung eines professionellen, serviceorientierten Kundenkontakts
e Pflege von Kundendaten im CRM-System
e Abfrage und Prufung von Werbestandorte und Flachenverfligbarkeit im System AS/400

Was Sie mitbringen
e Mehrjahrige einschlagige Berufserfahrung in vergleichbarer Position, idealerweise aus dem
Inside Sales, Telesales, Customer Service
e Sehr gutes Zahlenverstandnis und analytisches Denken
e Routine im Umgang mit MS Office
e Offenheit und Lernbereitschaft fir neue Systemen und Programme (AS/400)
e  Strukturierte, genaue und verlassliche Arbeitsweise mit starkem Servicegedanken
e Teamgeist, kombiniert mit Selbstandigkeit Losungsorientierung
e Freundliche, kommunikationsstarke Personlichkeit mit selbstsicherem Auftreten

Das Wichtigste zum Schluss: Sie haben SpaR an der Arbeit und Freude am Umgang mit Kunden
und Kollegen

Das Mindestgehalt bei dieser Position liegt bei brutto monatlich ab € 2.800,-- / 14x. Die tatsachliche
Bezahlung wird individuell vereinbart und richtet sich nach Qualifikation und einschlagige
Berufserfahrung.

Interesse geweckt?

Dann freuen wir uns auf Ihre Bewerbung per Mail an humanresources@epamedia.at

EPAMEDIA — EUROPAISCHE PLAKAT- UND AUSSENMEDIEN GMBH
Leonard Bernstein StraRe 10, A-1220 Wien
www.epamedia.at
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